Regulamento dos Servicos de Alojamento do Centro Social Paroquial Sao Jodao de Deus

Nos termos da alinea b) do artigo 5 dos Estatutos, o Centro Social Paroquial de Sdo Jodo de Deus,
dispde de um servico de alojamento para apoio a Comunidade no acolhimento de pessoas
deslocadas.

O mencionado servico constitui um servico secundario e visa, exclusivamente, garantir as
pessoas descoladas das suas residéncias um alojamento temporario.

De modo a assegurar o seu funcionamento de forma eficiente, transparente e rigorosa,
elaboramos o presente regulamento

Objeto
Artigo 1.2

1. Os servicos de alojamento destinam-se a apoiar pessoas que pelas suas condi¢des
socias e econdmicas, necessitem de alojamento para prosseguir os seus estudos ou que
tenham necessidade de permanecer para tratamentos de hospitalar, e que, pela
distancia ou dificuldade de transporte, ndo possam residir com o agregado familiar,
durante um determinado periodo

2. Nasituacdo de permanéncia para tratamento hospitalar é extensivel aos familiares que
necessitem de apoiar o doente, quer seja em regime ambulatério ou internamento

Condigoes de Alojamento
Artigo 2.2

O servico de alojamento devera proporcionar aos residentes condi¢gdes de bem-estar de modo
a que a estadia ajude os Estudantes nos seus sucessos académicos ou na situacdo de pessoas
acompanhar doentes que a recuperacdo seja rapida e saudavel.

Contrapartida
Artigo 3.2

1. A contrapartida a pagar pelos residentes serao fixadas anualmente pela Dire¢do do Centro
Social Paroquial de S3o Jodo de Deus.

2. A permanéncia nos servigos de alojamento implica o pagamento da respetiva contrapartida
ou o pagamento do valor didrio, quando inferior a um més

3. O pagamento da contrapartida sera efetuado no primeiro dia cada més.
Modalidades de pagamento
Artigo 42
O pagamento pode ser efetuado por MB WAY ou por transferéncia bancaria
Contrato
Artigo 5.2

1. O servico de alojamento sera formalizado através da assinatura de um contrato de
alojamento.



2. No ato de assinatura do contrato sera entregue ao residente uma fotocdpia do presente
Regulamento, a cujo cumprimento fica obrigado.

3. Aguando do momento de entrada no alojamento do Centro Social Paroquial Sdo Jodo de Deus
receberd a chave ou permissdo de acesso ao quarto e ao alojamento ficando inteiramente
responsavel pelas mesmas, ndo podendo em caso algum faculta-las a terceiros.

4. . As chaves deverdo ser entregues no alojamento, na data de saida definitiva, s6 se
considerando o quarto livre a partir desse momento.

5- Os residentes deverdo retirar todos os bens do quarto que ocupam aquando da entrega
chaves

6. Os bens dos residentes deixados nos quartos podem ser levantados no prazo maximo de 10
dias uteis. Findo este prazo serdo considerados bens abandonados.

Obrigacoes dos Residentes
Artigo 62

1. Os residentes sdao responsaveis pela boa utilizacdo e conservacdo dos bens e
equipamentos que utilize, nomeadamente por aqueles que foram relacionados no
Inventdrio, do qual devera tomar conhecimento quando entrar no alojamento.

2. Os danos, provocados nas instalacbes ou equipamentos, sdo da responsabilidade
pessoal dos residentes.

Acesso de nao residentes
Artigo 7.2

O acesso de ndo residentes apenas é permitido a zona destinada para o efeito, desde que
devidamente acompanhados por residentes.

Confecdo de Alimentos, lavagem e tratamento de roupa
Artigo 8.2

A confegdao de alimentos, lavagem e tratamento de roupas, sé sdao permitidas nos locais
definidos para tal fim e condicionados estritamente aos residentes, sendo proibida a confecdo
de refeigdes nos quartos.

Acesso aos quartos individuais pelos servigos
Artigo 9.2

O Centro Social Paroquial de S3o Jodo de Deus terd acesso aos espagos comuns e individuais
dos residentes na presenca destes e com o seu consentimento, salvaguardando-se situacdes que
se prendam com a verificagdo de irregularidades ou com trabalhos de limpeza e manutencgao
das instalagGes ou equipamentos.



Limpeza dos Quartos Individuais
Artigo 10.2

1. Alimpeza quartos individuais é da responsabilidade dos residentes:

2. Alimpeza sera fiscalizada pelos trabalhadores dos Servicos do Cento semanalmente;

3. Caso se verifique que a limpeza ndo esta a ser devidamente efetuada, pondo em risco
as condicdes de higiene e salubridade ou a conservacao do patrimdnio, o residente sera
advertido uma vez. No caso da situagao se repetir o residente fica obrigado a pagar os
respetivos custos da limpeza acrescidos do montante necessario a reparagdo dos danos
entretanto verificados.

4. Os residentes sdo informados, no ato de assinatura do contrato, que podem optar pela
limpeza dos espacos individuais a cargo dos Servigos do Centro Social Paroquial de Sao
Jodo de Deus e qual o preco a praticar para o efeito.

5. A limpeza dos quartos sera efetuada dentro do horario que for afixado para o efeito,
pelo que nesse periodo estes deverao ficar livres. Caso isso ndo venha a acontecer, a
falta de limpeza/manutencdo sera da responsabilidade do residente.

Proibicoes

Artigo 11.2
E expressamente proibido:
1. A qualquer residente conceder alojamento no seu quarto a terceiros.
2. Facultar a chave de acesso ao seu quarto e ao edificio a terceiros

3. Colar posters ou cartazes nas paredes, bem como efetuar qualquer tipo de inscricdes nas
mesmas.

4. Remover para o quarto individual, qualquer tipo de equipamento pertencente as areas
comuns, bem como trazer para dentro do alojamento objetos que pela sua natureza nao se
enquadrem na fun¢do do alojamento ou no seu normal funcionamento.

5. Utilizar no espaco individual qualquer eletrodoméstico nao autorizado pelos servigos.
6. Realizar convivios ou reunides sem autoriza¢do prévia dos servigos.

7. Facilitar o acesso e/ou permanéncia de animais nas Residéncias, com excec¢do do previsto no
Decreto-Lei 74/2007 de 27 de Margo (cdes de assisténcia)

8. Fumar no interior no interior do alojamento.

9. Perturbar a tranquilidade e o descanso dos restantes residentes, nomeadamente através de
barulho provenientes de aparelhos de som, TV ou outros, entre as 23 e as 8 horas e nos termos
do Regulamento Geral do Ruido, Decreto-Lei n.2 9/2007 de 17 de Janeiro.

10. A prética de jogos de fortuna ou azar.
11. O consumo de estupefacientes.

12. O consumo excessivo de alcool, de que resulte a alteragdo do comportamento individual e
perturbacdo da vida normal dos residentes.

13. Tomar atitudes que, direta ou indiretamente, possam prejudicar os residentes ou a
dignidade ou o bom nome da Instituicao.



Artigo 12.2
Sangoes

1. Os comportamentos e atos que violem o disposto no presente Regulamento ficam sujeitos as
seguintes sangdes:

a) Adverténcia oral;
b) Adverténcia escrita;
c) Expulsdo do alojamento.
Artigo 13.
Disposi¢des Gerais

O Centro Social Paroquial Sdo Jodo de Deus ndo é responsavel pelos danos, perdas ou furtos
dos bens pessoais dos residentes.

Os casos ndo previstos no presente Regulamento ou quaisquer duvidas a sua interpretacdo
serdo colocados a apreciacdo da Direcdo do Centro Social Paroquial de S3o Jodo de Deus.

Contrato de prestacao de servigos de alojamento
Entre

O Centro Social Paroquial de Sao Jodao de Deus, Instituicdo Particular de Solidariedade Social,
pessoa coletiva n? 501625585, com sede na Rua Bras Pacheco n2 4, 1000-074 Lisboa, aqui
representado pelo Presidente da Direc¢ao e, adiante designado, como primeiro contraente:

E,

Considerando que:



Nos termos da alinea b) do artigo 5 dos Estatutos, o Centro Social Paroquial de Sdo Jodo de Deus,
dispde de um servico de alojamento para apoio a Comunidade no acolhimento de pessoas
deslocadas, e que,

O mencionado servico constitui um servico secundario e visa, exclusivamente, garantir as
pessoas descoladas das suas residéncias um alojamento tempordrio, o qual

Proporciona a quem reside no alojamento ndao s a utilizagdo individual de um quarto
totalmente equipado, mas também um conjunto integrado de servigos.

E, que o segundo contraente pretende beneficiar dos mencionados servigos de alojamento nos
termos do regulamento, para além de,

O segundo contraente reconhecer e aceitar que o presente contrato de alojamento visa o uso
dos servigos de alojamento ndo sendo este contrato compativel com qualquer regime legal
tipificado na lei, nomeadamente, contrato de arrendamento.

E celebrado entre a Primeira Contraente e a Segundo Contraente o presente Contrato de
Prestacdo de Servicos de Alojamento, doravante designado por contrato, o qual se rege pelo
disposto nas cldusulas seguintes e pelos anexos ao presente Contrato, que dele constituem
parte integrante:

Clausula Primeira
(OBJETO DO CONTRATO)

O presente Contrato tem como objeto a prestagdo de servicos de alojamento, no qual o
Primeiro Contraente obriga-se a prestar ao Segundo Contraente, que aceita, os servicos de
alojamento, discriminados nas cldusulas seguintes, incluindo a utilizagdo individual de um
quarto totalmente equipado, designado pelo niumero ....

Clausula Segunda
(DURACAO DO CONTRATO)
O contrato tera inicio em --- e termina .......
Clausula Terceira
(CONTRAPARTIDA)

1. A titulo de contrapartida dos Servicos de Alojamento prestados pela Primeira
Contraente, o Segundo Contraente pagard aquela, mensalmente, a importancia de -----
acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2. A contrapartida estabelecida na clausula anterior é paga de uma soé vez no primeiro dia
de cada més.

3. O pagamento deverd ser efetuado através de MBWAY ou transferéncia bancaria.

4. No caso de haver atraso superior a oito dias no pagamento da contrapartida mensal,
ao montante devido acrescerd uma penalizagao de valor idéntico a 5% do valor da
contrapartida mensal, penalizacdo esta que duplicara a cada periodo de 10 dias seguidos
de duragdo da mora no cumprimento dessa obrigacdo, até se atingir a penalizagao
maxima de 40% do valor da contrapartida mensal.

5. As partes expressamente acordam em conferir a Primeira Contraente o direito de,
apods vinte dias de mora no pagamento da contrapartida mensal, resolver o Contrato



com fundamento no seu incumprimento pelo Segundo Contraente, podendo a Primeira
Contraente remover imediatamente do Alojamento todos os pertences e objetos nele
existentes ai colocados pelo Segundo Contraente, colocando-os noutro local a sua
guarda.

Clausula Quarta
(SERVICOS DE ALOJAMENTO)

Os Servicos de Alojamento a prestar pela Primeira Contraente incluem, para além da
disponibilizagao da utilizagdo do quarto individual, abrangendo todo o mobilidrio e demais bens
gue nele existam e que pertencem a Primeira Contraente, os seguintes servigos:

a) Acesso ilimitado a Internet;

b) Acesso e utilizagdo, em conformidade com o estabelecido no Regulamento Interno que
constitui o Anexo | ao presente Contrato, dos equipamentos comuns a cada momento existentes
no alojamento, designadamente frigorifico, micro-ondas, placa e fornos;

c) Acesso e utilizacdo, em conformidade com o estabelecido no Regulamento Interno que
constitui o Anexo | ao presente Contrato, dos espagos comuns do alojamento, designadamente
cozinha, zona de refeicdo, e salas comuns.

d) Limpeza semanal dos espagos comuns do alojamento.

e) Servicos de Agua e Eletricidade.

Clausula Quinta
(GARANTIA DE INGRESSO E CAUCAO DO ALOJAMENTO)

0 Segundo Contraente entregara a Primeira Contraente no ato da outorga do contrato o valor
correspondente ao valor de duas mensalidades previstas no clausula terceira do presente
contrato, constituindo a segunda mensalidade a uma caug¢do de bom comportamento do
contrato, em particular, no que respeita a utilizacdo do alojamento.

Clausula Sexta
(UTILIZACAO DO ALOJAMENTO)

1. O Alojamento destina-se a ser utilizado de forma exclusiva pelo Segundo Contraente
nos termos do regulamento.

2. A entrada e saida do alojamento serd acompanhada de um Auto de rececdo e entrega
do Alojamento onde se discrimina a situagdo em que o Alojamento se encontra, com
fotografias do local e um inventario de tudo o que tem, como utensilios, utilitarios e
mobilidrio.

3. 0O Segundo Contraente deve identificar e comunicar a Primeira Contraente todas as
anomalias e defeitos existentes no Alojamento, ficando responsavel por todas as
anomalias e defeitos identificados na cessacdo do presente Contrato e que ndao hajam
sido identificados por este na data de inicio de utilizagdo do Alojamento.



4. O Segundo Contraente deve utilizar o Alojamento e as partes comuns no respeito das
condi¢des de seguranga, nomeadamente ndo partilhando chaves do alojamento, ndo
permitindo o acesso a estranhos, ndo efetuando cépias das chaves e assumir a
responsabilidade de encerrar todas as portas e janelas do Alojamento.

Clausula sétima
(ALOJAMENTO, MOBILIARIO, EQUIPAMENTO E UTENSILISIOS)

O Segundo Contraente obriga-se a manter em bom estado o mobilidrio do Alojamento nos
termos do regulamento.

Clausula oitava
(OBRAS DE CONSERVACAO NO ALOJAMENTO)

1. N3o é permitido ao Segundo Contraente realizar qualquer tipo de reparagdes ou
altera¢Ges no Alojamento, nem as infraestruturas ou equipamentos da Residéncia.

2. No caso de ser necessario proceder a reparacao de quaisquer danos inadiaveis no
Alojamento, a Primeira Contraente compromete-se a levar a cabo, de imediato, os
trabalhos necessarios.

Clausula nona
(OBRIGACOES DO SEGUNDO CONTRAENTE)

Para além das demais obrigacdes previstas neste Contrato, o Segundo Contraente obriga-se
ainda cumprir integralmente o disposto no Regulamento Interno que constitui o Anexo | ao
presente Contrato;

Clausula Décima-Primeira

(PROTEGAO DE DADOS)

O Segundo Contraente da o seu consentimento para a recolha e tratamento do nome, morada,
numero de identificacdo fiscal, telefone e email com a exclusiva finalidade de faturacdo e gestdo
de contactos nos termos do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016.

O Segundo Contraente goza do direito de acesso e retificacdo dos dados, o que podera ser
exercido mediante contacto com a Primeira Contraente, por email, para o endereco
direcao@cspsjdeus.pt

Clausula Décima-Primeira

(DANOS PESSOAIS E PATRIMONIAIS)



1. A Primeira Contraente ndo sera responsavel por quaisquer danos pessoais ou
patrimoniais sofridos pelo Segundo, pessoal ao seu servico, ou quaisquer outras pessoas
e que sejam resultado de incéndio, explosao, inundacdao ou roubo ou qualquer outro
acidente, que eventualmente se verifique no alojamento.

2. 0O Segundo Contraente ndo podera reclamar da Primeira Contraente indemnizacao por
casos de forca maior, nem pela suspensdo ou deficiéncia de fornecimento de agua,
energia elétrica e Internet, a ndo ser que os mesmos tenham sido determinados por
factos que lhe sejam diretamente imputaveis.

Clausula Décima-Segunda
(DOMICILIO CONTRATUAL)

1. Para todos os efeitos previstos neste Contrato serdo considerados os domicilios dos
Contraentes que deles constem, salvo se for comunicado, por escrito, qualquer
alteracdo dos mesmos.

2. A alteracdo do domicilio contratual por qualquer um dos dois Contraentes devera ser
comunicado a outra parte, por carta registada com aviso de rececdo ou, no caso de
alteracdo do domicilio do Segundo Contraente, para direcao@cspsjdeus.pt, no prazo de
dez dias subsequentes a respetiva alteragao.

3. As comunicagbes entre as partes consideram-se efetivamente recebidas, ainda
que:

a) A carta seja devolvida por o destinatario se ter recusado a recebé-la ou ndo a ter levantado
no prazo previsto no regulamento dos servicos postais;

b) O aviso de rece¢do tenha sido assinado por pessoa diferente do destinatario;
Clausula Décima-Terceira
(LEGISLACAO APLICAVEL)

Em tudo o que estiver omisso no presente Contrato, vigorardo as disposi¢cdes legais
aplicaveis.

Clausula Décima-Quarta
(FORO COMPETENTE)

Para qualquer questdo emergente da interpretacao, integracao e execucao do presente
Contrato as partes acordam que sera competente o Julgado de Paz de Lisboa

Anexo - Regulamento dos Servigos de Alojamento do Centro Social Paroquial Sao Joao de Deus

Feito em lisboa em duplicado aos dias



